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INSTYTUCJA KULTURY ZAMEK KRZYZTOPOR W UJEZDZIE

9.

Zaltacznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 19/2021

Dyrektora Instytucji Kultury Zamek Krzyztop6r
w Ujezdzie

z dnia 05.11. 2021 r.

REGULAMIN ZWIEDZANIA
ZAMKU KRZYZTOPOR W UJEZDZIE

Informacje ogélne:

Godziny otwarcia zamku:

w sezonie turystyczny od 01 kwietnia do 31 sierpnia w godzinach od 8.00 do 20.00

w sezonie turystycznym od 01 wrze$nia do 31 pazdziernika w godzinach od 8.00 do 18.00
poza sezonem turystycznym od 01 listopada do 28 lutego w godzinach od 8.00 do 16.00

poza sezonem turystycznym od 01 marca do 31 marca w godzinach od 8.00. do 18.00
Podstawa wejscia na Zamek Krzyztopér w Ujezdzie jest posiadanie biletu wstepu, tj.
paragonu z kasy fiskalnej lub zaproszenia zwiedzajacego, okreslajacego date.

Zakup biletu oznacza akceptacje regulaminu zwiedzania Zamku Krzyztopér ze
szczegblnym uwzglednieniem zachowania $srodkdw bezpieczenstwa poruszania si¢ po
obiekcie.

Akceptacja regulaminu oznacza przyjecie na siebie (zwiedzajacego) wylacznej
odpowiedzialno$ci za skutki poruszania si¢ po obiekcie.

Bilet jednorazowy upowaznia wylacznie do jednokrotnego wejscia na teren Zamku
Krzyztopor.

Sprzedaz biletéw uprawniajacych do zwiedzania zostaje zakonczona na 1 godzing
przed zamknigciem punktu kasowego. Wiaze si¢ to bezposrednio z faktem, ze ostatnie
wejscie na zamek mozliwe jest najpdzniej na godzing przed zamkni¢ciem obiektu.
Szczegétowe informacje dotyczace organizowanych imprez oraz cen biletow beda
zamieszczane w gablotach informacyjnych znajdujacych sie przed wejsciem do
Zamku Krzyztopér, w kasach biletowych oraz na stronie internetowe;j

www.krzyztopor.org.pl

Parking w rejonie obiektu wylacznie dla zwiedzajagcych Zamek Krzyztopér —
bezptatny (niestrzezony).

Toalety dla zwiedzajacych — wewnatrz zamku — bezptatne.

10. Obiekt jest czesciowo przystosowany dla oséb niepetnosprawnych.

www.krzyztopor.org.pl
Ujazd 73
27-570 Iwaniska
Tel: (15) 860 11 33
krzyztopor @krzyztopor.org.pl
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11. Apteczka znajduje si¢ w sklepiku, w kasie przy wejsciu na teren obiektu oraz w holu

II.

znajdujacym si¢ przed wejsciem do sali balowe;.
Zwiedzanie Zamku Krzyztopor w Ujezdzie:
Odbywa si¢ codziennie z wytgczeniem okreslonych wczesniej dni:
01 stycznia kazdego roku (Nowy Rok),
Wielka Niedziela (Swiqta Wielkanocne),
01 listopada kazdego roku (Wszystkich Swietych),
25-26 grudnia kazdego roku (Swicta Bozego Narodzenia).
Zamek Krzyztopér mozna zwiedza¢ wylacznie po wyznaczonych trasach
turystycznych wedtug wyznaczonego kierunku:
indywidualnie,
grupowo,

z ustuga przewodnika — zwiedzanie odbywa si¢ po wcze$niejszej rezerwacji.

Ze wzgledéw konserwatorskich badz organizacyjnych trasa zwiedzania moze by¢

zmieniona, skrécona lub zamknigeta.

Zmiana trasy zwiedzania badz jej ograniczenie nie pocigga za soba skutkéw w postaci

zmian (obnizenia) cen biletéw wejsciowych.

3.

1)

2)
3)

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, dozwolone jest wejscie do obiektow
z psem asystujacym tj. z odpowiednio wyszkolonym i specjalnie oznaczonym psem,
w szczegllnosci z psem przewodnikiem osoby niewidomej lub niedowidzacej oraz
psem asystentem osoby niepelnosprawnej ruchowo, na ponizszych zasadach:
wprowadzenie psa asystujagcego jest uzaleznione od okazania dokumentu
potwierdzajacego status psa (certyfikatu) i zaswiadczenie o wykonaniu wymaganych
szczepien weterynaryjnych;

pies asystujagcy powinien by¢ wyposazony w uprzaz;

osoba niepetnosprawna ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone
przez psa asystujacego, z ktérego pomocy korzysta.

W przypadku checi zwiedzania Zamku z ustlugg przewodnika indywidualnie lub
w grupach zorganizowanych, konieczne jest dokonanie wcze$niejszej rezerwacji
1 wskazanie proponowanego terminu i godziny zwiedzania poprzez informacje

telefoniczng — 15 860 11 33, elektroniczng: krzyztopor @krzyztopor.org.pl

www.krzyztopor.org.pl
Ujazd 73
27-570 Iwaniska
Tel: (15) 860 11 33
krzyztopor @krzyztopor.org.pl
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Grupy posiadajace wczesniejsza rezerwacje beda obstugiwane poza kolejnoscia.

5. W przypadku rezygnacji z zarezerwowanego terminu zwiedzania, ustugi przewodnika
lub innej ustugi, nalezy powiadomi¢ IKZK w Ujezdzie telefonicznie lub e-mailowo.

6. Nocne zwiedzanie Zamku Krzyztopér (wersja STANDARD) odbywac si¢ bedzie od
kwietnia do konca listopada kazdego roku, w kazdg drugg oraz ostatnig sobote
miesigca:

e od 01 kwietnia do 31 sierpnia w godzinach od 21.00 do 23.00

e od 01 wrze$nia od 30 listopada w godzinach od 20.00 do 22.00

poprzedzone wczesniejsza rezerwacjy telefoniczng, pocztowg lub elektroniczng w celu

zebrania okre$lonej liczby zwiedzajacych ( nie mniej niz grupa 20-to osobowa).

W celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa turystom, zwiedzanie nocne bedzie

odbywac si¢ wylacznie z ustuga przewodnika.
Nie dopuszcza si¢ nocnego zwiedzania obiektu w formie indywidualne;.

Nocne zwiedzanie Zamku Krzyztopér (wersja PREMIUM) odbywac si¢ bedzie od
kwietnia do konca listopada kazdego roku w terminie okreslonych przez Dyrektora

w grupach nie mniejszych niz 40 oséb.

Sprzedaz biletow bedzie prowadzona na pdt godziny prze rozpoczgciem nocnego

zwiedzania obiektu.

III.  Przepisy porzadkowe:

1. Na terenie Zamku obowigzuje ruch pieszych, wprowadzone na teren zamku rowery
nalezy pozostawi¢ w wyznaczonych miejscach (stojakach na rowery) przed wejsciem
do zamku. Instytucja Kultury Zamek Krzyztopér w Ujezdzie nie ponosi
odpowiedzialnosci za pozostawione rowery.

2. Podczas zwiedzania bezwzglednie ZAKAZUJE SIE!:

® Wnoszenia ostrych przedmiotow, broni palnej,

® Przebywania na obiekcie po godzinach zwiedzania,

e Palenia tytoniu, wnoszenia-spozywania alkoholu lub narkotykéw,

e Wprowadzania i wnoszenie zwierzat — z wylgczeniem psa przewodnika,

¢ Dotykanie eksponatéw i elementéw wystroju wnetrz,

e (ddalania si¢ od grupy przed zakonczeniem zwiedzania,

¢ Wchodzenie do pomieszczen nie przeznaczonych do zwiedzania,

www.krzyztopor.org.pl
Ujazd 73
27-570 Iwaniska
Tel: (15) 860 11 33
krzyztopor @krzyztopor.org.pl
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Iv.

10.

Rozpalania ognisk bez zezwolenia,
Hatasliwego zachowania, biegania,
Wspinania si¢ na mury,
Dewastacji elewacji zamku.
Instytucja Kultury Zamek Krzyztopér w Ujezdzie nie ponosi odpowiedzialnosci za
pozostawione, zagubione rzeczy na terenie zamku.
Zaleca si¢ przestrzeganie zasad bhp i p.poz. oraz postepowania zgodnego z ogdlnie
przyjetymi normami dobrego zachowania w miejscach publicznych.

Zasady bezpieczenstwa:
Poruszanie si¢ po zamku wymaga zachowania szczegdlnej ostroznosci ze wzgledu na
fakt, iz substancja muréw ulega cigglej erozji.
Ze wzgledu bezpieczenstwa nalezy porusza¢ si¢ wzdluz muréw w odlegtosci nie
mniejszej niz 150 cm, wylacznie po wyznaczonych trasach zwiedzania. Administrator
obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktére moga wystapi¢ poza trasami
zwiedzania.
W miejscach zaciemnionych, z ograniczong widoczno$cig zalecamy uzywac¢ latarek
(trasa czerwona).
Administrator obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia powstale z winy
zwiedzajacego poruszajgcego si¢ po obiekcie poza wyznaczonymi trasami zwiedzania.
Dzieci po obiekcie moga poruszac si¢ wytacznie pod opiekg rodzicéw lub prawnych
opiekunéw, ktorzy ponosza wytaczna odpowiedzialnos¢ za ich bezpieczenstwo.
Dzieci do 13 roku zycia wstgp na teren obiektu tylko z opiekunem.
Opiekunowie dzieci i mtodziezy szkolnej zobowigzani sg do $cislego nadzoru nad
grupg w trakcie zwiedzania oraz do wspdlpracy z przewodnikiem po zamku.
Osoby wchodzace na teren Zamku Krzyztopér orz ich bagaz w uzasadnionych
przypadkach moga zosta¢ poddane kontroli przez pracownikéow IKZK w Ujezdzie
badz pracownikéw agencji ochrony chronigcych obiekt.
W trakcie zwiedzania nalezy stosowa¢ si¢ do polecen wydawanych przez
pracownikow agencji ochrony lub pracownikéw bezposredniej obstugi ruchu
turystycznego na zamku.
Osoby nietrzezwe lub zachowujace si¢ w sposéb, ktéry zagraza bezpieczenstwu,
zaktoca porzadek zwiedzania przez innych turystéw, narusza ogdlnie przyjete normy

zachowania w miejscach publicznych beda wypraszane poza obiekt.

www.krzyztopor.org.pl
Ujazd 73
27-570 Iwaniska
Tel: (15) 860 11 33
krzyztopor @krzyztopor.org.pl
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11.Z uwagi na utrudnienia architektoniczne zaleca si¢ zwiedzajagcym noszenia
wygodnego plaskiego obuwia.
12. Za uszkodzenia ciala i wypadki wynikajace z naruszenia regulaminu odpowiada
poszkodowany.
Zgody Dyrektora Instytucji Kultury wymaga:
Wjazd samochodéw, motocykli, motoroweréw na teren Zamku Krzyztopor.
Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej (akwizycja) oraz artystyczne;j.
Organizowanie akcji reklamowych.

Organizowanie uroczystosci i ceremonii.

AR I S R

Wykonywanie i wykorzystywanie filméw i fotografii przedstawiajacych eksponaty,
wnetrza i architektur¢ Zamku Krzyztopér w Ujezdzie w celach komercyjnych.
6. Fotografowanie z uzyciem maszyn 1 urzadzen latajagcych (dron, balon, itp.)

posiadajacych licencje.

Informacje uzupetniajgce mozna uzyskac piszac na adres: krzyztopor @krzyztopor.org.pl

VI.  Osoby uprawnione do biletu ulgowego
po okazaniu legitymacji lub dokumenty potwierdzajacego wiek lub rodzaj ulgi
maja:

* milodziez szkolna,

® emeryci, rencisci, osoby niepetnosprawne,

e kombatanci,

e dziennikarze,

e pracownicy innych instytucji kultury i muzedéw.

VII. Informacje dotyczace zwiedzania Zamku Krzyztopor w okresie pandemii:

Zwiedzajacych obowiazuje przestrzeganie zasad Regulaminu Zwiedzania Zamku Krzyztopor
w Ujezdzie oraz ponizszych wytycznych bezpiecznego zwiedzania wprowadzonych

w zwigzku z pandemig COVID-19

1. Trasy zwiedzania zamku sg trasami jednokierunkowymi, na ktérych nalezy zachowac
dystans odlegtosci od innych o0s6b w czasie przebywania lub zwiedzania
z wylaczaniem rodzicéw z dzie¢mi, os6b wspdlnie mieszkajacych, oséb opiekujacych

si¢ osobami niepetnosprawnymi.

www.krzyztopor.org.pl
Ujazd 73
27-570 Iwaniska
Tel: (15) 860 11 33
krzyztopor @krzyztopor.org.pl
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W przypadku niedostosowania si¢ do zachowania bezpiecznej odleglosci zaleca si¢

noszenie maseczki.

2. Przy punkcie kasowym nalezy zachowa¢ bezpieczng odleglos¢ 1,5 metra od
oczekujacych na zakup biletu.

3. Na przestrzeni otwartej nie obowigzuje zakrywanie ust i nosa.

4. W sklepie z pamigtkami oraz wewnatrz obiektu obowigzuje nakaz zastaniania ust
i nosa.

5. Na terenie obiektu zapewnia si¢ $rodki ochrony osobistej, tj. plyny dezynfekujace
znajdujace si¢ przy kasie biletowej, sklepiku z pamigtkami oraz przy wejsciu do toalet,
W toaletach zapewniono mydto antybakteryjne.

6. Zaleca si¢ stosowanie do instrukcji mycia i dezynfekcji rak.

www.krzyztopor.org.pl
Ujazd 73
27-570 Iwaniska
Tel: (15) 860 11 33
krzyztopor @krzyztopor.org.pl



